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1. Общие сведения  
 

1.1. Функции системы 
 

Автоматизированная система управления летной работой предназначена для решения 
задач учета, контроля, планирования и оперативного управления в службе бортпроводников 
авиакомпании, выполняющей регулярные и чартерные авиаперевозки. 

 

Система включает следующие основные функции, реализованные в комплексе 
взаимосвязанных задач: 
 

- Ведение нормативно-справочной информации (НСИ) по различным 
аспектам летной деятельности (списки аэропортов, типы ВС и их 
характеристики, периодические проверки, справочник должностей, 
структура СБП т.д.); 

- Учет кадров СБП (личные карточки, сводки, выборки); 

- Учет сведений о летной работе бортпроводников (ведение 
электронных летных книжек, сводки о налете, допусках и проверках 
бортпроводников); 

- Учет данных для "Свидетельства эксплуатанта"- формы Е1 и Е1а 
(сопряжение с АСУ «Заявка»); 

- Контроль прохождения периодических проверок; 
 

- Планирование летной работы подразделений СБП (диспетчерских 
групп) и бригад бортпроводников: ведение связок рейсов 
(расписания), планирование мероприятий, планирование 
бортпроводников, формирование планов летной работы и отдыха, 
контроль нарушений норм летной работы и др.; 
 

- Формирование и печать Плана-наряда и приложений; 
 

- Формирование и печать заданий на полет; 
 

- Учет летной работы бортпроводников (расчет налета и рабочего 
времени, учет потерь рабочего времени); 
 

- Ведение табелей учета рабочего времени; 
 

- Учет и планирование отпусков; 
 

- Расчет оплаты летного труда бортпроводников. 
 

Программное обеспечение отвечает требованиям нормативных  документов 
регламентирующих летную работу бортпроводников (НПП, Руководство по ОЛР, 
Инструкция по ведению летно-штабной документации, Положение о рабочем времени и 
времени отдыха членов экипажей ВС и др.). 
 

Комплекс задач управления летной работой бортпроводников является составной 
частью комплекса управления летной работой авиакомпании, обеспечивает функциональную 
взаимосвязь с другими подсистемами АСУ авиакомпании (непосредственно с летными 
подразделениями). Используя общие базы данных при работе в локальной вычислительной 
сети, достигается высокий уровень эффективности автоматизированных технологий 
управления производственной деятельностью летных подразделений и других служб. 

В то же время программный комплекс может работать самостоятельно в различных 
вариантах его комплектации, чем достигается гибкость в развертывании системы в 
конкретной авиакомпании по желанию заказчика. 
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Имеется опыт внедрения и эксплуатации данного программного продукта в ряде 
авиакомпаний (Пулково, Уральские АЛ, Комиинтеравиа, Когалымавиа, Сириус-Аэро и др.). 

1.2. Методы реализации 
 

Все подсистемы АСУ выполнены в виде логически взаимосвязанных форм-таблиц. 
Система функционирует в многопользовательском режиме (в локально-вычислительной 
сети) с поддержанием режима удаленного доступа к данным. 

Система реализована как сетевое 32-разрядное Windows-приложение. Инструмент 
разработчика – MSAccess 2003-2013. В качестве системы управления данными используется 
СУБД Oracle версий 10g и 11i. Допускается эксплуатация системы в среде MSAccess 2003 на 
СУБД Oracle версии 8i (не ниже 8.1.7.) и 9iAS. 

 

Система имеет настраиваемую систему отчетности, позволяющую администраторам 
АСУ самостоятельно создавать требуемую отчетность в формате MS Excel. 

 

Функционально система управления летной работы состоит из 2-х модулей 
(подсистем): летных подразделений и службы бортпроводников. При этом используется 
общая НСИ и единая база данных. 

 

При согласовании с разработчиком возможно встраивание в общую Систему 
документов и модулей, разработанных силами специалистов Заказчика и третьих 
организаций. 

 

Программное обеспечение имеет возможность использовать данные из внешних 
автоматизированных систем и баз данных (или передавать данные в другие АСУ) без 
необходимости повторного ручного ввода, т.е. имеет открытую структуру БД для 
обеспечения возможности выбора данных другими задачами предприятия. Для этих 
выполнения данных процедур ASNext использует встроенные шлюзы для выгрузки данных 
комплекса в формат DBF. 
 

1.3. Защита информации 
 
Защита информации в базах данных обеспечивается используемой СУБД с 

установленными уровнями доступа пользователей – администраторов, технологов, опытных 
пользователей, пользователей, пользователей с правами просмотра. Каждый пользователь в 
системе имеет уникальное имя и пароль. Дополнительно в АСУ реализована возможность 
отслеживания действий пользователя в базе данных (добавление записей, редакция и т.д.) с 
фиксированием имени пользователя, даты и времени произведенного изменения. 
 
 

1.4. Требования к аппаратному обеспечению 
 
Требования к используемой компьютерной технике: 

 
Требование к рабочей станции: 

№ п/п 
Наименование 
требования 

Минимальные 
требования 

Рекомендуемая 
конфигурация 

1. Процессор Pentium III 
700 

Intel® Celeron™ 
2.66 

(или AMD аналог) 
2. ОЗУ 256 512Мб 
3. Кэш 256К 256К 
4. Операционная система Windows 

95/98/NT 
Windows 

XP/2000/2003 
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5. Свободный объем 
жесткого диска 

250Мб 1Гб 

Рекомендуется использовать мониторы с диагональю экрана 17” и разрешением 1024х768. 
 
Требование к серверу: 
№ п/п Наименование требования Минимальные 

требования 
Рекомендуемая 
конфигурация 

1. Процессор Pentium IV 
3.6 

Сервер Intel на 
базе Xeon 

2. ОЗУ 1024Мб 4096Мб 
3. Кэш 1024К 2048К 
4. Операционная система Windows 

2000/2003 
Windows 

2000/2003 
5. Свободный объем 

жесткого диска 
от 20Гб и 

выше 
от 40Гб и выше 

6. Сетевое оборудование Сеть 10Mbit Сеть 100Mbit 
 

Печать выходных форм и отчетов осуществляется из АСУ средствами операционной 
системы в соответствии с ее настройками печати. Рекомендуется использовать лазерные или 
струйные принтеры формата А3 (для печати Заданий на полет, План-графиков и Табелей 
учета рабочего времени). 
 
 

2. Нормативно-справочная информация 
 

Нормативно-справочная информация (далее НСИ) предназначена для хранения 
неизменных или редко изменяющихся данных. Заносится, как правило, вручную, за 
исключением ряда справочников, имеющих возможность автоматического заполнения 
данными из внешних источников, о которых будет сказано особо. К заполнению НСИ 
допускаются только пользователи, имеющие ранг «опытный пользователь». 

 

НСИ включает следующие основные справочники: 

 Списки стран, пунктов назначения, аэропортов 
 Список предприятий и организации 

 
 Перечень авиалиний, список рейсов, внерейсовые виды полетов 
 Список базовых воздушных судов и их характеристики 

 
 Структура СБП (Экран 1) 
 Перечень занимаемых должностей (Экран 2) 
 Список личного состава СБП (Экран 3) 
 Перечень наград (поощрений), взысканий 
 Виды отпусков 

 
 Виды допусков к выполнению полетов 
 Справочник периодических проверок (Экран 4) 
 Виды мероприятий 
 Список праздничных дней и переносов 
 Нормы полетного и рабочего времени (Экран 5) 
 

И другие 
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Данные в блоке НСИ заводятся вручную или конвертируются из других источников 

(ЦРТ, Расписание, ЦУП, Заявка и др.). 

 

Справочники ASNex-УЛР используются в других модулях (подсистемах) комплексной 

Автоматизированной системы управления производственной деятельностью авиакомпании 

«АСУ ПДА» и содержат дополнительные данные для решения экономических, финансовых, 

коммерческих и иных задач управления авиаперевозками. 

 

 

3. Картотека 
 

Комплекс программ, входящий в данный раздел ASNext-УЛР позволяет производить: 
- Общекадровый учет по бортпроводникам (БП); 
- Учет сведений о летной работе (электронные летные книжки); 

- Учет дополнительных данных для Свидетельства эксплуатанта 
(«Заявка) 

 

Таким образом, на каждого бортпроводника ведется 3 карточки учета, которые 

заполняются автоматически и (или) вручную.  

 

 

3.1. Учет кадров 
Автоматическое заполнение данных общекадрового учета происходит путем 

конвертирования данных из внешних систем «АСУ Кадры», а также вручную. 

Раздел «Учет кадров» содержит следующие данные о специалистах (Экран 6): 
- Занимаемая должность; 

- Дата и место рождения; 

- Паспортные данные; 

- Место жительства и регистрации; 

- Домашний адрес, телефоны; 

- Семейное положение; 

- Взыскания, награды и поощрения; 

- Размеры одежды; 

- Индивидуальные особенности. 
 

Имеется возможность сопряжения данных кадрового учета со сторонними 

программами («1С-Кадры» и т.п.). 
 

 

3.2. Сведения о летной работе 

Сведения о летной работе (электронные летные книжки) используются для решения 

задач планирования летной работы, а также для передачи соответствующих данных в БД 

АСУ «Заявка» (Свидетельство эксплуатанта) – формы Е1 и Е1а.  

В электронной летной книжке содержатся следующие данные: 
- Допуски к выполнению полетов на ВС (Экран 7); 
- Календарный налет по типам ВС; 

- Периодические проверки; 

- Допуски на международные полеты; 

- Данные загранпаспортов (Экран 8).  
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Ввод и обновление сведений о летной работе происходит, в основном автоматически, в 

результате обработки полетных заданий. 
 

Система обеспечивает сопряжение сведений о летной работе с внешней системой АСУ 

«Заявка»  

 
3.3. Данные для Заявки 

Раздел включает дополнительные данные по бортпроводникам (в дополнение к 

Сведениям о летной работе) для внесения в Свидетельство эксплуатанта (формы Е1 и Е1а) –

Экран 9: 
- Присвоение класса; 

- Данные о летных свидетельствах специалистов; 

- Приказ о приеме на работу; 

- Допуски к выполнению полетов; 

- Инструкторский допуск; 

- Медицинское освидетельствование; 

- Действия в аварийной обстановке; 

- Сведения об образовании; 

- Обучение на курсах английского языка; 

- Переучивание на другой тип ВС; 

- Повышение квалификации. 
 

Предусмотрена 2-х сторонний обмен выше перечисленных данных с АСУ «Заявка». 
 
 

4. Контроль сроков действия периодических проверок 
 
Контроль прохождения периодических проверок основан на использовании нормативов 

соответствующего справочника, а также данных из Сведений о летной работе. 

Раздел включает решение следующих задач: 
- Формирование отчета о прохождении периодических проверок; 

- Контроль окончания срока действия периодических проверок (Экран 10); 
 

Отчет об окончания срока действия проверок  показывает, у каких бортпроводников 

закончится срок действия периодической проверки в планируемый период (или отсутствие 

соответствующей проверки). 

 

5. Планирование летной работы 
 

Программный комплекс по планированию летной бригад бортпроводников решает 
следующие основные задачи: 

 Календарное планирование летных подразделений; 
 Календарное и суточное планирование экипажей ВС (бригад бортпроводников); 
 Формирование и печать Заданий на полет и генеральных деклараций; 
 Формирование и печать Суточного плана полетов. 

 

Планирования летной работы экипажей ВС представляет собой сложный технологический 
процесс, состоящий из ряда взаимосвязанных технологических операций. 

 
5.1. Учет мероприятий летного состава и бортпроводников 
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Под мероприятиями понимается факт нахождения борпроводников на КПК, ВЛЭК, в 

командировке, на больничном, в отпуске и т.п. Мероприятия (Экран 11) учитываются при 

планировании летной работы, для формирования табеля учета рабочего времени, а также при 

расчете оплаты летного труда. 
 

В целях анализа потерь рабочего времени формируются отчеты в табличной и 

графической форме по произвольному запросу (подразделение, должности, ФИО, вид 

мероприятия, период и т.д.) - Экран 12. 
 

На основании статистических данных о мероприятиях рассчитываются коэффициенты, 

корректирующие фактическое количество бортпроводников в плановый период, что 

позволяет аргументировано выполнять предварительные расчеты необходимого количества 

бортпроводников для «прикрытия» расписания (регулярных и чартерных рейсов), 

определять средний налет и рабочее время бортпроводников в планируемый период.  

 

5.2. Формирование оборотов экипажей (связки рейсов) 

Связкой рейсов называется совокупность рейсов (участков рейсов) прямого и обратного 

направления, которые образуют оборот экипажа (бригады бортпрводников), т.е. вылет его из 

а/п базирования и возврат на базу с последующим послеполетным отдыхом (Экран 13).  

Обороты экипажей формируются с учетом требований нормативных документов, 

регламентирующих летную работу. 

Связки рейсов базируются на основе регулярного расписания или чартерных перевозок, 

путем конвертирования данных из автоматизированных систем ведения расписания или 

ручного ввода. Оперативные изменения в маршрутах полетов выполняются на основе баз 

данных ЦУП-ПДСП или вводятся вручную. 
 

В процессе планирования летной работы экипажей имеется возможность 

непосредственного редактирования связок рейсов в плане летной работы (замена типа ВС, 

изменение маршрута полета, времени вылета-прилета в аэропорты и др. параметров) или 

ввода новой связки, например при оперативной организации чартерного рейса. 

 

5.3. Планирование летной работы подразделений СБП 

Данная задача предназначена для формирования плана летной работы службы 

борпроводников на календарный период с разбивкой по подразделениям (диспетчерским 

группам) - Экран 14. 

Данная задача актуальна для авиакомпании, выполняющей регулярные рейсы и 

имеющей несколько подразделений борпроводников (диспетчерских групп). 

План формуется в автоматическом режиме на основе связок рейсов, количестве 

бортпроводников в экипаже, данных о мероприятиях и т.д. При необходимости имеется 

возможность ручного распределения (назначения) рейсов (корректировки). 

В результате работы алгоритма происходит равномерное распределение летной 

нагрузки (рейсов, резервов) по подразделениям СБП. При этом выравниваются следующие 

показатели: 

- Кол-во рейсов одного направления (резервов, КТС); 

- Кол-во вылетов в сутки; 

- Средний налет на бортпроводника и другие показатели. 

 

План распределения рейсов между диспетчерскими группами позволяет наглядно 

контролировать процесс планирования рейсов по подразделениям СБП (Экран 15). 
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5.4. Планирование бригад бортпроводников 

Выполняется в автоматическом или ручном режиме на основе следующих данных: 
 

 НСИ 
 Связки рейсов (расписание) 
 Сведения о летной работе (электронных летных книжек) 
 План работы (проверок) командно-летного состава 
 План мероприятий летного состава 
 Задания на полет (Отчеты о рейсе) 

 
В результате работы программы планирования летной работы (Экран 16) формируются 
следующие документы: 

 Задания на полет и генеральные декларации  
 План наряд на полеты 
 План работы и отдыха бортпроводников 
 
Алгоритмы планирования летной работы рассчитаны как на закрепленный метод 

(закрепленные бригады БП), так и на свободное планирование бортпроводников в 
автоматическом и ручном режимах. 

 
В результате работы алгоритма автоматического планирования  минимизируется 

отклонение следующих показателей летной работы между бортпроводниками: 
 

а) Налет 
б) Рабочее время 
в) Время работы в биологическую ночь 
г) Кол-во рейсов (связок) одного направления 
д) Кол-во международных рейсов 
е) Кол-во престижных рейсов 
ж) Кол-во выходных в СБ, ВС. 
и другие показатели (кол-во не ограничивается) 

 

На работу алгоритма накладываются ограничения: 
a) Допуск на данный тип 
b) Периодические проверки 
c) Мероприятия 
d) Накладки на предыдущий (следующий) рейс, т.е. на предполетный и 
послеполетный отдых 
f) Допуск за рубеж, загран.паспорт (виза по необходимости) 
g) Допуск к обслуживанию бизнес класса, багажа, бортпитания 
h) Запрет на планирование бортпроводников из данной ДГ или конкретного 
бортпроводника (в т.ч. на рейсы: ночные, "длинные", в Африку и т.п.) 
и другие. 

 
При автоматическом планировании борпроводников на рейсы алгоритм не допускает 

нарушений имеющихся ограничений норм летной работы и отдыха (предварительно 
выполняется настройка алгоритма на производственные условия авиакомпании). 

 

Таким образом, в результате автоматического планирования, соблюдаются все 
условия готовности бортпроводников к полетам: периодические проверки, 
предполетный/послеполетный отдых, санитарные нормы, нормы рабочего времени, а также 
выравниваются показатели их летной работы, т.е. на планируемый рейс назначаются 
бортпроводники с наименьшими показателями (критериями) планирования. 
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Режим автоматического планирования позволяет одновременно запланировать 
(подобрать) всю бригаду бортпроводников на данный рейс (нормативное количество БП), 
либо планировать последовательно каждого члена бригады бортпроводников, исходя из его 
допусков к обслуживанию бизнес-класса, багажа, бортпитания, опыта работы, пола и т.д.. 

 
Отличие ручного планирования от автоматического назначения бортпроводников на 

рейс (связку рейсов) заключается в том, что при ручном планировании выполняется 
«пошаговая» работа алгоритма распределения, при этом на каждом шаге выполняется 
назначение бортпроводника на рейс. 

В процессе ручного планирования на экран выводится План-график работы и отдыха 
по всей сформированной бригаде бортпроводников или по конкретному бортпроводнику (за 
учетный период), а также «Проект бортпроводника» в виде таблицы (Экран 17), в которой 
необходимые специалисты отсортированы по убыванию «коэффициента 
неравномерности» критериев оптимизации. 

Также в Проекте отображаются ограничения, которые не позволяют назначить того 
или иного бортпроводника на данный рейс: просрочены проверки, нет провозки, 
отсутствуют необходимые допуски, нарушение предполетного отдыха, сан.норм и т.д.). 

 

Информация о возможных нарушениях норм летной работы дублируется отдельными 
сообщениями на экране монитора (Экран 18) непосредственно при назначении 
бортпроводника на планируемый рейс (связку рейсов). Тем не менее, ручное планирование 
позволяет принудительно назначить члена бригады на рейс, даже при наличие тех или иных 
нарушений норм регламентирующих летную работу авиакомпании. 

 
Все нарушения норм летной работы и отдыха, допущенные в результате ручного 

планирования бортпроводников можно вывести в специальный отчет (см.ниже).  
 
 

5.5. Формирование и печать заданий на полет 

Задания на полет генерируются в результате работы программы Планирование 

экипажей ВС. Номер задания присваивается в автоматическом или ручном режиме. Номер 

является уникальным в течение заданного календарного периода (года, месяца и т.п.).  

Имеется возможность сформировать «дубликаты» заданий, т.е. искусственно разбить 

задание на два (и больше) в случае перехода из одного месяца в другой, при усилении 

экипажа и т.п. 

Форма вывода на печать Задания на полет настраивается под конкретную 

авиакомпанию и выводится в MS Excel (Экран 19).  
 

Форма «Задание на полет» предназначена, также для обработки выполненного Задания 

(Отчета о полете). При этом автоматически обновляются Сведения о летной работе 

бортпроводников  (Электронные летные книжки):  
 Налет и рабочее время 

 Периодические проверки (произведены в полете) 

и другие параметры 
 

Также в результате обработки Задания на полет (ввода фактического налета и рабочего 

времени) автоматически рассчитывается время готовности бортпроводника (окончания 

послеполетного отдыха), которое записывается в базу данных и отображается в Плане 

мероприятий и План графике работы и отдыха бортпроводников. 

 

 

5.6. Формирование и печать плана-наряда на полеты 
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План полетов (Наряд или Заявка на полеты) формируется автоматически на основе 

полетных заданий, Плана мероприятий БП и другой информации. 

Конфигурация Плана-наряда настраивается в MS Excel под условия авиакомпании 

(Экран 20).  Приложение к Плану-наряду (Экран 21) предназначен для быстрого поиска 

диспетчерами планирования бортпроводников с целью их оповещения (предупреждения) о 

вылете или обязательном мероприятии.  

 

Имеется возможность вывода суточного Плана-наряда на Web-сайт авиакомпании (с 

паролируемым доступом) с целью передачи соответствующим службам и ознакомления 

персонала СБП. 

 

 

6. Отчеты по летной работе 
Все отчеты, отображающие процесс управления летной работой, выводятся в формате 

MS Excel. Предварительно оператор задает различные параметры выборки (фильтр): 
Служба, Подразделение, Тип ВС, Должность, ФИО, Период полетов и другие. 
 

6.1. Сводка о готовности бортпроводников 
 

Сводка о готовности бортпроводников (Экран 22) показывает дату и время окончания 
послеполетного (предполетного) отдыха или окончания выходных, положенных после 
периода непрерывной работы. 

При этом зеленым цветом выделены специалисты, готовые к выполнению полетов на 
указанную дату и время. 

Красным цветом, помечены дата и время условной готовности бортпроводников, у 
которых не обработаны Задания на полет (Отчеты о рейсе) соответствующим образом. 

Черным шрифтом выводится дата и время готовности после назначенного срока, т.е. 
указанные члены экипажей ВС не готовых к полетам на заданную дату и время. 

 
 
6.2. Сводка о налете и рабочем времени 
 

Формируется на основании полетных заданий (отчетов о рейсе). Представляет собой 
отчет (расшифровку) по каждому заданию (Экран 23). Также в данной сводке выводятся все 
мероприятия, в которых было задействовано данное лицо (ВЛЭК, Учеба, Тренажер и т.д.). 

Имеется возможность сформировать и вывести на печать сводку о налете и рабочем 
времени по бортпроводнику за календарный период (Экран 24). 

 

Налет (полетное время), рабочее время из полетных заданий, участие в мероприятиях 
всего летного подразделения (бортпроводников) выводятся в Ведомости о налете 
подразделений (Экран 25). 

 
 
6.3. План распределения рейсов между подразделениями СБП 
 

Формируется в результате работы программы «Планирование летной работы 
подразделений СБП». Состоит из 2-х таблиц (Экран 15). 

Первая таблица представляет собой, по сути, План полетов авиакомпании. Где 
цифрами указано подразделение, выполняющее данный рейс (связку) в указанное число. 

 

Во второй таблице выводятся следующие параметры: кол-во рейсов, резервов и КТС; 
общий и средний налет на экипаж, общее и среднее рабочее время на экипаж. 
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Отчет актуален и для авиакомпании, не имеющей подразделений в СБП, но 
выполняющей регулярные перевозки. В этом случае можно рассчитать ресурсы 
авиакомпании, т.е. просчитать, есть ли возможность обеспечить расписание имеющимся в 
наличии бортпроводниками. 

 
 
6.4. План-график работы и отдыха ЛС и БП 
 

Формируется на основе Заданий на полет и Плана мероприятий ЛС и БП. Имеется 
возможность задать в фильтре конкретные параметры выводимых данных: Подразделение 
(все подразделения), Должность (все должности), ФИО (весь личный состав), месяц и год. 

 

Информация по каждому специалисту выводится в 6-и строках (Экран 26): 
1) Аэропорт назначения, либо Наименование мероприятия (например ОТПУСК); 
2) Время вылета из базового (начального) аэропорта, время прилета (возврата) в 

базовый аэропорт. Также в этой строке выводится информация о выходных; 
3) Рабочее время по заданию. 

Также в этой строке красным цветом выводится время готовности бортпроводника 
к выполнению полетов; 

4) Рабочее время с нарастающим итогом с начала месяца; 
5) Налет (полетное время) по заданию (выделен синим цветом); 
6) Налет (полетное время) с нарастающим итогом с начала месяца (выделен синим 

цветом). 
 

В крайне правой колонке таблицы План-графика выводятся итоговые значения: 
Месячная норма рабочего времени, Фактическое рабочее время за месяц, Налет (полетное 
время) за месяц.) 

План-график выводится в MS Excel для печати в формате A3 (рекомендуется). 
 
 
6.5. Табель учета рабочего времени 
 

При формировании табеля учета рабочего времени используются справочники НСИ: 
Нормы рабочего времени, Список праздничных дней и переносов и другие. 

Имеется возможность сформировать табель по фактическому рабочему времени из 
полетных заданий и Плана мероприятий, либо «подогнать» табель под нормативные 
показатели 

Форма вывода на печать соответствует утвержденному гос.стандарту (либо стандарту 
авиакомпании) – Экран 27. 

 
 

Утилиты 
 

Система «ASNext» имеет встроенный набор утилит (служебных программ), 
позволяющих производить выгрузку в dbf-формат, построение системы меню (список задач, 
форм и отчетов), настраиваемое меню, различные сервисные функции. 

 
В системе реализованы возможность экспорта данных из внешних автоматизированных 

систем и БД, а также импорта собственных данных в указанные системы («Заявка», 
Расписание, ПДСП и т.д.). 

 
Автоматизированная Система обеспечивает ведение журнала контроля всех введенных 

данных с привязкой к дате, времени, рабочему месту и имени оператора. 
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Структура службы бортпроводников    (Экран 1) 
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Справочник занимаемых должностей    (Экран 2) 
 

 



 
Copyright © ООО «Мираж», http://miragavia.ru  стр.   16  
 

Список бортпроводников    (Экран 3) 
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Периодические проверки    (Экран 4) 
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Нормы рабочего времени    (Экран 5) 
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Ведение кадрового учета бортпроводников    (Экран 6) 
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Допуски к полетам по типам ВС    (Экран 7) 
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Данные по загранпаспортам    (Экран 8) 
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Учет данных для Свидетельства эксплуатанта   (Экран 9) 
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Контроль окончания срока действия периодических проверок  (Экран 10) 
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План мероприятий бортпроводников    (Экран 11) 
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Отчет по мероприятиям бортпроводников (потери рабочего времени)  (Экран 12) 
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Связки рейсов (расписание)     (Экран 13) 
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Автоматическое распределение рейсов по подразделениям СБП   (Экран 14) 
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План распределения рейсов между диспетчерскими группами  (Экран 15) 
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Планирование летной работы бортпроводников   (Экран 16) 
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Планирования бригады бортпроводников на рейс    (Экран 17) 
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Контроль планирования бортпроводников    (Экран 18) 
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Задание на полет бригаде бортпроводников    (Экран 19) 
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Суточный План-наряд СБП    (Экран 20) 
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Приложение к План-наряду    (Экран 21) 
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Сводка о готовности бортпроводников    (Экран 22) 
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Сводка о налете и рабочем времени по Заданиям на полет   (Экран 23) 
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Сводка о налете бортпроводника за год    (Экран 24) 
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Отчет о налете и рабочем времени по СБП    (Экран 25) 
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План-график работы и отдыха бортпроводников    (Экран 26) 
 

 



 
Copyright © ООО «Мираж», http://miragavia.ru  стр.   40  
 

Табель учета рабочего времени.     (Экран 27) 
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